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CIS Porto 1 — Enquadramento e Objetivos Laboratério de Inovacao Social

O Laboratério de Inovacdo Social (Lab.IS) visa promover a
experimentacédo colaborativa de novas solugcbes aos problemas
sociais da cidade do Porto. Partindo de uma politica de falhar rapido
e bem, propbe-se desenvolver um modelo de experimentacao
estruturada - sustentada em processos e metodologias de impacto e
na potenciacao de spill-overs do conhecimento gerado.
Pretende-se mobilizar e envolver todos os setores da sociedade
para uma abordagem sistémica aos problemas sociais da cidade que
permita gerar respostas mais eficientes, eficazes e sustentaveis e
gerar um ciclo virtuoso de aprendizagem coletiva.




CIS Porto 1 _ Enquadramento e Objetivos Laboratério de Inovacao Social

Para esta missao mais alargada, concorrem 4 objetivos globais:

1

Promover a geracao e experimentacao de novas
solucodes para os problemas sociais da cidade

2

Potenciar condicdes para que as novas solucdes
aos problemas sociais da cidade se orientem para a
resolucao das suas causas

3

Contribuir para que atores publicos e privados locais
incorporem o impacto na sua tomada
de decisao

4

Envolver os atores dos varios setores da sociedade
para uma abordagem conjunta e multissetorial aos
problemas sociais da cidade do Porto



CIS Porto /\ 1 _ Enquadramento e Objetivos Laboratério de Inovacao Social

O Lab.IS insere-se na linha de investimento RE-C03-i06: Operacdes
integradas em comunidades desfavorecidas nas Areas Metropolitanas de
Lisboa e do Porto, do PRR - Plano de Recuperacéo e de Resiliéncia

de Portugal.

O beneficiario final deste investimento serd a Camara Municipal do Porto
gue sera responsavel pela coordenacéao técnica do projeto, através do seu
Departamento Municipal de Coeséao Social.

Prevé-se a realizacao de 2 edicoées do Laboratério, entre 1 de janeiro
de 2023 e 31 de marco de 2025, esperando que tal resulte na criacao
de 30 iniciativas de empreendedorismo social para a implementacao
de respostas sociais inovadoras no territério e na capacitacao de 5141
agentes (cidadaos, técnicos do setor publico, técnicos e dirigentes de
associacgoes einstituicdes locais) para a experimentacao einovacao social.

2 30 5141

edicoes iniciativas agentes



CIS Porto 2 _ Modelo de Implementacao Laboratério de Inovacao Social

Disseminacao

Incubacao

Aceleracao

Geracéao de Solucées

Desenho de Problemas




CIS Porto 2.1 _ Fase 1| Desenho de problemas Laboratério de Inovacao Social

1 Desenho de problemas

E desenvolvida e implementada uma metodologia
participada de identificacdo e caracterizacdo de
problemas sociais nas suas causas, respostas
existentes e respetiva eficacia e eficiéncia, combinando
o conhecimento cientifico do setor académico com a
experiéncia de terreno dos setores publico e social.
Emcadaedicao, sdoselecionados 3a4 problemassociais
prioritarios da cidade do Porto a trabalhar, resultando
num produto final em formato de “caso de estudo” que
apresente os problemas de uma forma clara, de facil
entendimento e acionavel pelos demais cidadaos.




CIS Porto 2.1 _ Fase 2| Geracao de solucées Laboratério de Inovacao Social

2 Geracao de solucdes

E lancado um concurso para apresentacdo de
solucdes aos problemas sociais escolhidos, a partir
dos casos de estudo desenvolvidos na fase 1. De
modo a estimular a apresentacdo de solugdes a
concurso, sdo realizadas sessodes de ativacéao junto
do publico-alvo.

Das candidaturas recebidas, sdo selecionadas até
20 solucbées em cada edicao para participar num
bootcamp de pré-aceleracao, onde os participantes
tém a oportunidade de desenvolver as suas ideias e
de comecar a ser capacitados para os processos de
empreendedorismo e inovacao social.

Das equipas participantes no bootcamp, até 10 séo
selecionadas para integrar a fase seguinte.
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2.1 _ Fase 3| Aceleracao de solucédes

Laboratério de Inovacao Social

"\

3 Aceleracao de solucoes

As 10 solucdes selecionadas entram na fase de
aceleracdo, onde, durante 2 meses tém um programa
de capacitacdo eacompanhamento paradesenvolver
as suas ideias.

As equipas promotoras vao conhecer o terreno e o
problema a que querem dar resposta e desenvolver
um plano para execucao de um piloto que permita
testar a sua solucdo. A cada equipa sera alocado
um técnico do setor publico que participara no
desenvolvimento da solucédo e sera capacitado em
experimentacéao e gestao de impacto.
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4 Incubacao de solucées

As 5 solucdes selecionadas na fase anterior entram
no programa de incubacéo, onde, durante 6 meses,
vao pilotar e testar a solucdo que desenharam.
Durante este periodo, tém acesso a um pacote
completo de apoios:

_ Mentoria

_ Capacitacao

_ Espaco fisico de trabalho

_ Acompanhamento por um técnico do setor publico
_ Até 24 000€ por projeto para financiar o piloto




CIS Porto 2.1 _ Fase 5 | Disseminacio de solucdes Laboratério de Inovacao Social

5 Disseminacao de solucdes

Cada edicao culmina com a realizacédo de um Demo
Day, uma sessdo de apresentacdo publica das 5
solucdes desenvolvidas a potenciais financiadores
e ao resto da comunidade com vista a assegurar a
continuidade da implementacao das solucdes que
tenham comprovado potencial de impacto.

E ainda feita a apresentacdo e disseminacdo do
documentario sobre a 1.? edicdo do Laboratério e
projetos apoiados.




CIS Porto 3 _ Acompanhamento e avaliacao Laboratério de Inovacao Social

De forma transversal a todas as fases, o Lab.IS contempla ainda:

- a constituicdo e dinamizacédo de uma comissao de acompanhamento ao Laboratério,
constituida por atores representativos dos cidadaos, e entidades publicas e privadas
implicadas nas solucbes;

- arealizacao da avaliacao do programa com recurso a uma entidade externa, servindo
como mecanismo formativo, avaliativo e de prestacéo de contas;

- a realizacao de um documentario sobre o processo do Laboratdrio e solugdes que
nele foram desenvolvidas.
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4 _ Cronograma

Laboratério de Inovacao Social

1.? Edicao: 2023 - 2024*

3 a 4 problemas

- Metodologia desenho
de problemas

« (Casos de estudo

2.7 Edicao: 2024 - 2025

2

20 Solucoes

Concurso de solugoes
Sessobes ativacao

Bootcamp
pré-aceleracao

10 Solucodes

« Programa de aceleracao
(capacitacao, plano do
piloto, teoria da mudanca)

5 Solucbes

Programa incubacéao

(capacitacao, mentoria,

espaco fisico, 24k€)

2+ Solucoes

Plano de alavancagem
Demo Day
Apresentacao

Documentario

Desenho de Problemas

Geracéao de Solucées

Aceleracao

Incubacao

Disseminacao

*A 1.7 Edicao ja esta a decorrer. Saiba mais aqui


https://coesaosocial.cm-porto.pt/laboratorio-de-inovacao-social/laboratorio-de-inovacao-social
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Para informacdes sobre o conteudo deste documento ou do Laboratdrio de Inovagao Social do Porto,
contacte a equipa do Centro de Inovacéao Social do Porto, através do: cisporto@cm-porto.pt



